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AGRADECIMENTOS

Parabéns por adquirir um aquecedor de agua a gas automatico
Komeco. Nos sentimos honrados por sua escolha e por participarmos do
seu dia a dia. Nossa filosofia é desenvolver a melhor tecnologia e oferecer
aparelhos com durabilidade e seguranca.

Buscando a sua total satisfacdo, desenvolvemos diversos modelos de
aparelhos para diversas necessidades.

A nossa maior preocupacao é oferecer aos nossos Clientes aparelhos
com maior eficiéncia e economia.

A Komeco oferece mais de 1000 profissionais treinados em todo o
Brasil para prestar servicos com qualidade e seguranca. Oferecemos um
servico exclusivo de atendimento gratuito ao consumidor para tirar
davidas e ouvir sugestoes:

SAC - 0800 701 4805

Informacdes (telefone, endereco, etc) sobre Assisténcias Técnicas
Credenciadas Komeco ou Instaladores Credenciados podem ser obtidas
também através da pagina oficial Komeco - www.komeco.com.br.

Atencao: Antes de instalar seu aparelho leia todo o contetdo deste
manual.

O aparelho instalado em desacordo com a norma de instalacao
NBR13103, pode perder o direito a garantia Komeco.
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TERMO DE GARANTIA

A Garantia inicia-se a partir da data de emissao da Nota Fiscal de compra do aparelho e
tem prazo de 2 anos, se o aparelho for instalado por uma Assisténcia Técnica Credenciada
Komeco ou Instalador Credenciado Komeco.

Quando o Cliente optar por instalar o aparelho através de assisténcia técnica nao
credenciada, a Komeco nao se responsabiliza por mau funcionamento, inoperancia, ou
qualquer dano provocado durante a instalacao.

O endereco ou telefone das Assisténcias Técnicas Komeco ou Instaladores Credenciados Komeco
podem ser encontrados através do SAC Komeco 0800 701 4805, através da pagina oficial Komeco -
www.komeco.com.br.

Quando for solicitar servico no periodo de garantia, tenha em maos:
Nota fiscal de compra do aparelho;
Nota fiscal ou recibo dos servicos de instalacao do aparelho.

A Garantia Komeco s6 cobre DEFEITO DE FABRICACAO.

A Garantia Komeco nao cobre:

Regulagens em pressostato (chave de pressao) ou fluxostato, ajustes e limpeza;;
Defeitos decorrentes de:
a) mau uso ou uso indevido;
b) queda do aparelho ou transporte inadequado;
c) adicao de pecas adquiridas de outro fornecedor;
d) ligacao do equipamento em tensao inadequada, oscilagao de tensao de alimentagao;
e) exposicao do aparelho diretamente ao sol, chuva, ventos ,umidade excessiva ou em locais com alta
taxa de salinidade;
f) instalacao em desacordo com o manual que acompanha o aparelho;
Aparelho que contenha marcas e sinais feitos com tinta metalica, colorida ou similar, massa de
acabamento, argamassa, cimento, ou sujeiras de qualquer espécie;

Lembre-se

Os servicos prestados (instalacao ou garantia) por Assisténcia Técnica Credenciada Komeco,
podem ter cobranca adicional (deslocamento) em fungao da distancia entre sua residéncia, ou destino
do aparelho e a Assisténcia Técnica Credenciada Komeco.

Exija sempre da Assisténcia Credenciada Komeco, ou Instalador nota fiscal ou recibo com a

descricao dos servicos prestados, s6 assim vocé podera solicitar a garantia dos servigos de instalagcao
(90 dias).
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COMPONENTES DA BOMBA
T
a:::r;]:;;a\z Saida de 4gua
Caixa de ligacao l
elétrica _~C
/ Entrada de agua
/ / /\\\ Placa de
U identificacao
=)
Base da bomba
DIMENSOES DA BOMBA
«—» TQC200-69
TQC400-85
—T ||
-
s EIN
~ T i :I/
[ \ H

) 175 ol < »| TQC200-64
e TQC200-271 | TQC400-80

TQC400-287
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VISTA DETALHADA
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Peca
0l
02
03
04
05
06
07
08
09

Denominacao
Chave Seletora
Tampa de Protecao do Fluxostato
Motor
Tampa de Protecao Dianteira do Motor
Anel de Vedacao
Carcaca
Conexio de Saida de Agua
Junta
Vedante Mecanico

Peca

10
I
12
13
14
15
16
17

Denominacao
Rotor Interno
Chapeta do Rotor
Rotor Externo
Anel de Vedacao
Tampa Dianteira da Carcaca
Base da Bomba
Conexao de Entrada de Agua
Junta
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CARACTERISTICAS

Acionamento automatico;

Facil Instalacao e manutencao;

Baixo nivel de ruido;

Possui filtro na entrada de agua;

Destinado a uso em redes hidraulicas residenciais;

Ao desligar mantém a rede despressurizada;

Carcaca contruida com polimero rigido de engenharia (ndo produz ferrugem);
Temperatura de operagao da agua entre 2° a 60°C;

Temperatura ambiente entre 2° a 40°C;

Utilizavel para agua potavel, sem qualquer espécie de areia ou cavacos, etc.;

BIVOLT - 110V / 220V

COMO FUNCIONA A BOMBA

O acionamento automatico da TQC 200/400 depende apenas da passagem de agua através
do aparelho. Quando se abre algum ponto de consumo beneficiado pela bomba, havera

circulacio de agua através da mesma, e assim fluxostato fard com que se inicie a

pressurizacao;

Uma vez que ocorra o desligamento do ponto de consumo, havera interrupgao da circulacao

de agua através da mesma e entdo o fluxostato desligara o aparelho;

Atgngag_! Vazamentos ou torneiras pingando podem causar acionamento involuntario da

bomba.
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RECOMENDACOES PARA INSTALACAO

e Abombadeve ser instalada o mais préximo possivel do reservatério e respeitando as distancias
verticais indicadas nafiguraOl;

o Osistemade by pass (figura0l) é recomendado para o caso de manutencéo;

o Fixar abomba a uma base firme, se preferir instalar sobre laje, prenda a bomba através da base
damesma, se preferir instalar junto auma parede, utilize o suporte para o apoio em parede;

e Astubulacdes de entrada e saida da bomba devem ser em cobre, numa extensao de |.0m antes
eapds o aparelho;

e Naovincularabomba ao ramal de valvula de descarga;
o Oaparelho deve serinstalado protegido e abrigado de sol, chuva, umidade, etc.;

o Utilizar disjuntor exclusivo de |1 0A e fios com secao minimade 2.5mm;

N FIGURA |
Z
Nivel critico do reservatério
~ Plugue min. 0,5m
Registro
3
Registro :_
°
Vai para 3
Agua Fria

|
Registro

Vai para
Aquecedor ﬁh——

Ponto mais
alto de consumo

FIGURA 3
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RECOMENDACOES PARA INSTALACAO

o Utilize sempre atensao de alimentacgao indicada nabomba;
e Aterrar, utilizando o fio verde do cabo de alimentacao dabomba;

¢ Utilizar no minimo o mesmo diametro de tubulagcao na entrada e saida de agua para evitar
perdas e ruidos na tubulacao de saida;

e Asjuntas de entrada e saida de agua devem ser encaixadas e apertadas cuidadosamente para
nao ocorrerem vazamentos;

e Nunca instalar a bomba apés equipamentos destinados ao aquecimento de agua ou agua
diretamente darua.

. Atengio! Realizar manutencao preventiva anualmente (Nao coberto pela garantia)

Mudanca de Tensao 110V ou 220V

¢ Retireachave seletora, puchando parafora;

e Recoloque a chave seletora, de acordo com a
tensao disponivel, | 10V ou 220V.

7 e ~

¢ Antesdeiniciaraoperagao confiraaligagao elétrica;
o Utilizando atampa de afogamento, enchaa bomba de agua;

¢ No primeiro arranque, ou depois de longo tempo sem uso, pode ser que seja preciso girar o
motor livremente com auxilio de chave de fenda. Entao o motor pode ser ligado;

¢ Ligue odisjuntor destinado a bomba;

e Deixe o aparelho funcionando durante
alguns minutos com todos os pontos de
consumo abertos, depois va fechando um
a um, até que apés o fechamento do
Ultimo ponto ocorra o desligamento da
bomba. preciso girar o motor livremente
com auxilio de chave de fenda. Entao o
motor pode ser ligado;
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Atencao! Antes de mexer na bomba desligue a alimentagio elétrica.

SINTOMAS

Bomba nao liga.

A bomba desliga
durante o uso.

A bomba liga
quando a agua nao
esta sendo usada.

Choque elétrico.

CAUSAS
|.Sem alimentacéo;
2. Tensao muito alta ou baixa;
3. Pressao de entrada baixa;

4. Fornecimento de agua insuficiente;

5. Bomba bloqueada ou trancada;

6. Instalagao incorreta, nivel do reservatério
mais baixo que a entrada da bomba.

|. Temperatura de agua muito alta;

2. Bomba bloqueada ou trancada;

3. Sobrecarga no motor;

4. Fornecimento de 4gua insuficiente.

| . Vazamento de agua (agua pingando);

2. Verifique sujeira no sistema de
acionamento.

|. Aterramento incorreto.

SOLUCOES
| Religue a alimentacao;
2. Confirmeatensao (+ 10%);
3. Verifique o reservatério de agua;

4. Verifique o reservatério de agua e se nao
ha tubulacao entupida;

5. Use uma chave de fenda para girar o eixo
do motor para confirmar ou solicite
assisténcia técnica;

6. Reinstale, o nivel do reservatério deve ser
mais alto que abomba, no minimo 0,5m.

|. Fornecer 4gua gelada para abaixar a
temperatura;

2. Use uma chave de fenda para girar o eixo
do motor ousolicite assisténcia técnica;

3. Desligue e ligue novamente, se nao ligar a
bomba, solicite assisténcia técnica;

4. Verifique o reservatério de agua e se nao
ha tubulacao entupida.

I. Verifique se as torneiras estao bem
fechadas ou se ha vazamento na tubulagao;

2. Através da tampa superior da carcaca
limpe a sujeira, caso continue o defeito,
solicite a assisténcia técnica.

|. Reconecte o fio de aterramento.
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Amperagem(A)
Frequéncia(Hz)

Rotacao (r.p.m)
Poténcia (CV)

Pressao maxima (m.c.a.)
Vazio maxima (I/min.)

Vazido ¢/ |5 m.c.a. (I/min.)

FICHA TECNICA

TQC200 G2
220/110
2,0/4,0
60
3420
~1/4(200W)
22
65
20

Conexdes entrada/saida (pol.) 3/4"

6,5

TQC400 G2

~1/2(400W)
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GRAFICOS VAZAO X PRESSAO
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www.komeco.com.br

SAC 0800 7014805
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